
Siniestros 

     Atención las 24 horas los 365 días del año 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Compañía Zona Numero de contacto Otro medio de 

contacto 

 
 
ABA Seguros (CHUBB) 

 
Interior de la República 

81 1253 3030 

800 834 3400 

App Chubb Ec 

CDMX 55 1253 3030 

 
AIG 

CDMX e Interior de la República 800 00 113 00  

Del extranjero (52 55) 54 88 48 00 

 
Ana Seguros 

CDMX 55 5322 8282 App ANA Go 

Interior de la República 800 911 26 27 

International (52+55) 5322 8282 

 
 

AXA 

 
México 

800 911 1292 

800 900 1292 

App My AXA México 

Estados Unidos 1 866 433 3231 

Canadá y Guatemala (52 55) 5169 3025 

 
Chubb 

México 800 834 3400 App Chubb Ec 

Estados Unidos 1 866 223 5677 

 
El Águila 

 
México 

800 705 8800 

01 5488 8810 

 

 
General de Seguros 

CDMX 55 5278 8888  

Interior de la República 800 47 27696 

CDMX e Interior de la República 800 47 29832 

 
 

GNP 

 
México 

55 5227 9000 

800 400 9000 

Soy Cliente GNP 

Área Metropolitana 5227 9000 

 
HDI 

 
México 800 019 6000 

App HDI Contigo 

 
La Latino Seguros 

 
México 

 
800 685 1170 

 



 
Mapfre 

 
México 

 
55 5230 7000 

App Clientes MAPFRE 

México 

 
 
 
 
 
 

Qualitas 

Interior de la República 800 800 2880 

800 288 6700 

800 253 0553 

App Q Móvil 

CDMX y Área Metropolitana 55 5481 8580 

55 5258 2880 

55 3300 4534 

Atención Bilingüe English: 800 062 0840 

Japonés: 800 062 0841 

 
 
Seguros Afirme 

 
República 

800 723 4763 

800 734 8294 

App Afirme Seguros 

Contigo 

CDMX y Área Metropolitana 55 5140 3050 

Monterrey 81 8318 3874 

             Seguros Atlas Interior de la República 800 849 3917 App Atlas Conmigo 

  
 

CDMX y Área Metropolitana 

55 9177 5050 

55 2167 6009 

55 2167 6012. 

 

 
Seguros Banamex 

México 55 1226 8100  

EEUU o Canadá 1 800 226 26 39 

 
 
 Seguros Banorte 

 
México 

001-883-223-5677 

800-500-1500 

App Seguros Banorte 

 EEUU 1-866-223-5677  

 
Seguros El Potosí 

 
México 

  800 00 90 000 

800 480 31 000 

App Seguros El Potosí 

 
Seguros Inbursa 

CDMX y Área Metropolitana 55 5447 8080 App Inbursa Móvil 

 Interior de la República 800 911 9000  



 

 

Seguros Santander o 

Zúrich 

  
51694300 

(55) 5169 4300 

App Santander 

Seguros o al correo 

segurosteatiende 

@santander.com.mx 

Zurich Connect 

Sura México 800 911 76 92  

 


